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II. PROPOSITO GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

El curso de Seminario de Sistemas de Informacién es de carécter optativo y se ubica en la etapa terminal su propésito es que el alumno aplique
conocimientos tedrico-practicos sobre los diferentes sistemas de informacion y su utilizacién en las empresas para su gestién y logro de ventajas
competitivas.

o

IIl. COMPETENCIA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Analizar los diferentes sistemas de informacién identificando las nuevas tecnologias informéticas para apoyar la alta gerencia organizacional
con profesionalismo y ética.

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

Reporte de un anélisis preliminar utilizando un paquete de aplicacién de un sistema de informacién para el apoyo en la alta gerencia.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

sefialar la importancia de los SI en las organizaciones, con responsabilidad y actitud activa.

Comprender los fundamentos que dan origen a los sistemas de informacién y sus diferentes tipos a través de una revisién documental para

Contenido

Unidad I Introduccién
1.1 Definiciones
1.2 Tipos y usos de los sistemas de informacién
1.3 Tecnologias de vanguardia en los negocios

1.4 Evolucioén de los sistemas de informacién

Duracion: 10 hrs.
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V. DESARROLLQOR UNIDADES

Competencia

competitivas, con actitud objetiva y analitica.

Analizar la influencia de los sistemas de informacién identificando sus impactos en las organizaciones para ver el logro de ventajas

Contenido

Unidad II  Sistemas de Informacién para la Competitividad

t

. Influencia de los Sistemas de Informacién en las Organizaciones y Empresas

[38]
o

. Impactos Econémicos, Organizacionales y Conductuales.

o
&

3. Modelo de las fuerzas competitivas.

o

4. Uso de los Sistemas para lograr una ventaja competitiva.

[}

.5 Outsourcing

.6. Proceso en la Toma de Decisiones.

3]

2.6.1. Toma de decisiones y resolucién de problemas.

Duracion: 12 hrs.




V. DESARROLL@OR UNIDADES

Competencia

de decision adecuada con responsabilidad y participacién activa.

Distinguir los diferentes sistemas de informacion para el soporte a las decisiones, conociendo sus componentes y ventajas; para lograr una toma

Contenido

Unidad III Sistemas de soporte a las decisiones

3.1. Sistema de Soporte a la Decisién (DSS).
3.1.1. Beneficios de los Sistemas DSS.

.1.2. Componentes de un sistema DSS.

(O3]
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(89

. Sistemas de soporte a grupos (GSS).
3.2.1. Caracteristicas de un GSS que mejoran la toma de decisiones

.2.2. Panorama de una reunién con un GSS.

W)

.2.3. Software y alternativas de un GSS.

(U8
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. Sistemas de Apoyo a Ejecutivos (ESS).
3.3.1. El rol y caracteristicas de los sistemas de apoyo a ejecutivos

3.3.2. Valor de negocios de los sistemas de apoyo a ejecutivos

3.3.3 Sistemas de apoyo a ejecutivos y la empresa digital

Duracién: 22 hrs.




- . V. DESARROLLQ’OR UNIDADES .

Competencia

Examinar los recursos tecnoldgicos disponibles, conociendo los avances de vanguardia; para proponer el uso de nuevas tendencias dentro de las
empresas con profesionalismo y honestidad.

Contenido Duracion: 10 hrs.

Unidad IV. Tecnologias Emergentes
4.1. Conceptos generales.
4.2. Innovacidn tecnolégica.

4.3. Aplicacion de las tecnologias emergentes en los Sistemas de Informacién en las empresas.




J_ ; ‘ V. DESARROLLQ’OR UNIDADES ‘

Competencia

Valorar las implicaciones éticas y sociales del uso de los sistemas de informacién, conociendo los aspectos morales y legales en su aplicacion;
para lograr una conciencia responsable en el buen uso de los mismos con honestidad y ética profesional.

Contenido Duracién: 10 hrs.
Unidad V. Impacto Social y Organizacional de las Tecnologias de la Informacién

5.l Aspectos Eticos y Sociales relacionados con los sistemas de informacién

3.2 La ética en una sociedad de informacion

5.3 Dimensiones morales de los sistemas de informacién

5.4 Derechos de Propiedad: Propiedad Intelectual




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

decisiones y el proceso de toma de
decisiones y realizar propuesta para
mejorar cualquier sistema de informacién
que apoye a las actividades de los

-Material bibliogréfico
-Apuntes de materia

No. de Competencia(s) Descripcién Material de Duracion
Practica Apoyo
1 Comprender los fundamentos que Ensayo sobre los fundamentos de los Bibliografia basica. 2
dan origen a los sistemas de sistemas de informacién y los diferentes Procesador de texto.
informacién y sus diferentes tipos tipos utilizados en las organizaciones. =
a través de una revisién documental i
para sefalar la importancia de los SI | Realizar una investigacién que le pétmita | -Internet
en las organizaciones, con al alumno obtener informacién sobre lo -Material bibliografico 2
responsabilidad y actitud activa. importante de los sistemas de -Apuntes de la materia
informacioén. Elaborando una
investigacién de campo de alguna
organizacidén de la localidad. El alumno
deberé ser capaz de redactar un reporte
con los elementos indicados por el ~
profesor
Analizar la influencia de los Los alumnos se integraran en equipos, -Computadora
2 sistemas de informacién donde elegirdn una empresa para llevar a | -Internet 3
identificando sus impactos en las cabo un estudio y de esta manera -Material bibliografico
organizaciones para ver el logro de | demostrar en qué forma los sistemas de -Apuntes de materia
ventajas competitivas, con actitud informacién logran eficiencias
objetiva y analitica. adicionales o servicios adicionales.
También seran capaces de demostrar la
manera en que los S.I. logran ventajas
competitivas.
Los alumnos se integraran en equipos de = | Computadora
trabajo y analizar los diferentes tipos de: | -Internet 3




(OS]

Distinguir los diferentes sistemas de
informacién para el soporte a las
decisiones, conociendo sus
componentes y ventajas; para lograr
una toma de decisién adecuada con
responsabilidad y participacién
activa.

Valorar las implicaciones éticas y
sociales del uso de los sistemas de
informacidn, conociendo los
aspectos morales y legales en su
aplicacién; para lograr una
conciencia responsable en el buen
uso de los mismos con honestidad y
ética profesional.

gerentes y l’ma de decisiones
administrativas.

Realizar un investigacién de campo
(elegir una empresa) y evaluar los
diferentes sistemas de soportes a la
decision que utilice dicha empresa para
determinar la manera en que dichos
sistemas ayudan a los directivos a tomar
mejores decisiones.

Reflexionar sobre ias relaciones entre los
aspectos éticos, sociales y politicos que
originan los sistemas de informacién. Asi
como las dimensiones morales de una
sociedad de informacién y los principios
de conducta que se deben seguir para
orientar las decisiones éticas.

Computadora
-Internet

-Material bibliografico
-Apuntes de materia

Computadora
-Internet

-Material bibliografico
-Apuntes de materia




VII. METCDOLOGIA DE TRABAJO

Exposicion del maestro.

Trabajos de investigacion y analisis de temas asignados por parte del profesor.
Elaboracion de ensayos.

Exposiciones de los alumnos en forma individual y en equipo.

Integrar grupos de trabajo para la realizacién del proyecto final.

VIII. CRITERIOS DE EVALUACION

N

Evaluaciones parciales 30%
Practicas y exposiciones 30%

Exposicion del caso practico  40%




IX. BIBLIOGRAFIA

Bisica Complementaria
1. Daniel Cohen Karen, Tecnologias de Informacién en los 1. Kenneth. E. Kendall, Julie E. Kendall, Anélisis y disefio de
negocios McGraw-Hill, 2009 ISBN 13: 978-970-10-6666-9 Sistemas, Pearson Hall 2011, ISBN:9786073205771.

(O8]

Kenneth C. Laudon, Jane P. Laundon, Sistemas de

2. Whitten Bentlé€y, Andlisis de Sistemas: Disefio y métodos,

Informacién Gerencial. Administracién de la empresa digital, McGraw-Hill, 2008, ISBN:9789701066140

Pearson 2012, ISBN: $786073209496.

Los sistemas de informacién en la empresa actual, Sandra

Sieber, Josep Valor, Valentin Porta, McGraw-
Hill/Interamericana, 2006, ISBN: 8448140060

(%]

James A O'Brien, Sistemas de informacién gerencial, Ed.
McGraw-Hill, 2006. ISBN: 9701056302.




